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RAZVOJ1 DRU§TVE1§TA ULOGA
BIBLIOBUSNIH SLUZBI NA
PRIMJERU BIBLIOBUSNE
SLUZBE KNJIZNICE I
CITAONICE ,FRAN GALOVIC”
KOPRIVNICA

SAZETAK: Cilj ovoga rada je predstaviti razvoj Bibliobusne sluzbe KnjiZnice i
¢itaonice ,,Fran Galovi¢” Koprivnica, u kontekstu razvoja djelatnosti pokretnih
knjiznica u Republici Hrvatskoj u cjelini. Posebno, cilj je, kroz opisane progra-
me i usluge koprivnicke Bibliobusne sluzbe, istaknuti drustvenu ulogu pokret-
nih knjiznica jer su one u mjestima koja obilaze vazni faktori u oblikovanju
kulturnog Zivota, a njihova podrzavaju¢a uloga u radu odgojno-obrazovnih
ustanova je nezamjenjiva. Rad, naposljetku, predstavlja promjene koje u poslo-
vanju koprivni¢ke Bibliobusne sluzbe nastupaju nabavom novog bibliobusnog
vozila, tre¢eg po redu u sluzbi, ¢ije je opremanje dovrseno u prvoj polovici
2024. godine, a koje je prostornom organizacijom, tehni¢ckom opremom i spe-
cifikacijama primjereno potrebama korisnika knjiznica 21. stoljeca.

KLJUCNE RIJECL bibliobus, bibliobusna sluzba, pokretne knjiznice, mreza
knjiznica, narodne knjiznice.

Uvod

Bibliobusna sluzba Knjiznice i ¢itaonice ,,Fran Galovi¢” u 2024. go-
dini obiljezava 45 godina postojanja i djelovanja. U istoj godini izvrSena
je, nakon 20 godina, zamjena sada ve¢ dotrajalog bibliobusa, nabav-



ljenog 2004. godine, novim vozilom. Time je zapocelo novo razdoblje
u radu sluzbe, s tehnoloski naprednijim i suvremeno opremljenim bi-
bliobusom, koji pruza i nove moguc¢nosti. Stoga ovaj rad predstavlja
svojevrstan pogled unatrag, s naglaskom na klju¢ne tocke u razvoju
Bibliobusne sluzbe u proteklih 45 godina, u kontekstu razvoja ukupne
djelatnosti pokretnih knjiznica u Republici Hrvatskoj. Takoder, kroz
pregled programa i usluga bibliobusa isti¢e se njegov znacaj za stanov-
nistvo malih i udaljenih mjesta koje pokretna knjiznica obilazi, te raz-
matraju pravci u kojima Bibliobusna sluzba nadalje zeli razvijati svoju

Mnogo toga nije se promijenilo od samih pocetaka postojanja Bibli-
obusne sluzbe u Koprivnici: kao i prije, bibliobus ima vaznu drustvenu i
kulturnu, ali i socijalnu ulogu u mjestima koja obilazi, donose¢i kulturne
i obrazovne sadrzaje, a time i vecu kvalitetu zivota mjestanima kojima bi
ovakve usluge bile nedostupne kada ne bi bilo bibliobusa. S druge strane,
ima i mnogo promjena, jer je koprivnicka Bibliobusna sluzba tijekom go-
dina mijenjala i prilagodavala metode i nacin rada, uvazavajuci potrebe
korisnika i trendove u razvoju narodnih knjiznica, te uvela brojne nove
programe od kojih su neki detaljnije opisani u nastavku.

U ¢lanku je, takoder, opisano novo vozilo koprivnicke bibliobusne
sluzbe koje je svojom prostornom organizacijom i opremom osmisljeno
upravo u skladu s novim ulogama pokretne knjiznice, pritom ne zane-
marujuci njene tradicionalne zadatke.

Pokretne knjiznice kao dio mreZe narodnih
knjiZznica u Republici Hrvatskoj

Bibliobusi kao pokretne knjiznice u Hrvatskoj imaju dugu tradici-
ju. Jo$ 1911. u okolici Karlovca zabiljezene su prve ,,prenosne knjiznice”
kad su u kocijama s konjskom zapregom knjige prevozene do (itatelja
po karlovackoj okolici.' Prvi bibliobus u danasnjem znacenju - speci-
jalno uredeno vozilo s funkcijom pokretne knjiznice, pusten je u rad 9.
6. 1969. u Rijeci, kao prvi namjenski bibliobus u tadasnjoj Jugoslaviji.?
To znadi da suvremene pokretne knjiznice u Hrvatskoj kontinuirano
djeluju ve¢ vise od 55 godina. Nakon Rijeke, 70-ih godina 20. stoljeca
nabavljeni su namjenski bibliobusi i u drugim gradovima pa tako sada
vec viSe od 40 godina neprekinuto djeluju bibliobusne sluzbe u Zagrebu,
Karlovcu, Bjelovaru, Koprivnici i Cakovcu; bibliobusne sluzbe u Zadru

!Ljiljana Crnjar i Ljiljana Vugrinec, , Pokretne knjiznice u Hrvatskoj: pogled iz proslosti u bu-

drustvo, 2011).

2Ljiljana Crnjar i Ljiljana Vugrinec, ,Pokretne knjiznice u Hrvatskoj: pogled iz proslosti u bu-
ducnost”, 12.
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i Vinkovcima biljeze dvadesetak godina postojanja, a u Krizevcima je
sluzba osnovana prije 15 godina.

Osobito veliki zamah djelatnost pokretnih knjiznica dozivljava
2023. kada je u okviru EU projekta Citanjem do ukljucivog drustva sred-
stvima iz Europskog socijalnog fonda® u Hrvatskoj samo u jednoj godini
nabavljeno ¢ak 11 novih bibliobusa te osnovano sedam novih biblio-
busnih sluzbi.* Na pocetku 2024. stanje bibliobusnih sluzbi u Hrvatskoj
iznosi: 16 sluzbi s ukupno 20 bibliobusa koji djeluju u 15 Zupanija (od
ukupno 21 zupanije), ukljucujuci i podrucje grada Zagreba. Od ukupno
20 bibliobusa, dva su izgradena na kamionskom podvozju, sedam na
autobusnom podvozju, a 11 je bibliobusa u kombi vozilima koja su na-
mjenski uredena i opremljena za bibliobusnu funkciju.

Djelatnost narodnih knjiznica, pa tako i pokretnih knjiznica, u Re-
publici Hrvatskoj uredena je Zakonom o knjiznicama i knjiznicnoj dje-
latnosti® te podzakonskim aktima - standardima i pravilnicima. Zakon
o knjiznicama propisuje obvezu osnivanja narodnih knjiznica u svim
jedinicama lokalne samouprave, s tim da su op¢ine i gradovi s manje
od 3000 stanovnika koji nemaju vlastitu narodnu knjiznicu duzni po-
sebnim ugovorom obavljanje djelatnosti narodne knjiznice povjeriti na-
rodnoj knjiznici u drugoj op¢ini ili gradu, ili za svoje podrucje osigurati
usluge pokretne knjiznice - bibliobusa. Standard za narodne knjiznice
u Republici Hrvatskoj® navodi bibliobusno stajaliSte kao odgovarajuce
ispunjenu zakonsku obavezu op¢ine da svom stanovnistvu osigura do-
stupnost knjizni¢nih usluga.

Ministarstvo kulture i medija u jesen 2023. donijelo je Program ra-
zvoja mreZe pokretnih knjiznica u Republici Hrvatskoj za razdoblje od
2023. do 2032, strateski dokument koji predstavlja bitan temelj za osi-
guravanje sustavnog i stabilnog razvoja pokretnih knjiznica u buduc-
nosti, kao vaznog dijela mreza narodnih knjiznica u svim hrvatskim
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3 Europski socijalni fond, Citanjem do ukljuéivog drustva. http://www.esf.hr/natjecaji/socijal-
no-ukljucivanje/citanjem-do-ukljucivog-drustva/ (preuzeto 11. 4. 2024).

4Ljiljana Vugrinec, ,Medunarodna suradnja putujuéih knjizni¢ara — krugovi koji se $ire”, Po-
kretne knjiznice - prije, za vrijeme (i poslije) pandemije korona virusa, 15. okrugli stol o pokretnim
knjiznicama u Republici Hrvatskoj i 9. festival hrvatskih bibliobusa, 108 (Vinkovci: Gradska
knjiznica i ¢itaonica Vinkovci, 2021).

ne17/2019, https://narodne-novine.nn.hr/clanci/sluzbeni/2019_02_17 _356.html (preuzeto
15.4.2024).

6 Ministarstvo kulture i medija, Standard za narodne knjiznice u Republici Hrvatskoj, Narodne
novine 103/2021, https://narodne-novine.nn.hr/clanci/sluzbeni/2021_09_103_1834.html
(preuzeto15.4.2024).

’Ministarstvo kulture i medija, Program razvoja mreze pokretnih knjiznica u Republici Hr-
vatskoj od 2023. do 2032 (Zageb, 9. listopada 2023). https://min-kulture.gov.hr/UserDoc-
sImages//dokumenti/knji%C5%BEnice//PROGRAM%20razvoja%20mre%C5%BEe%20
pokretnih%20knji% C5%BEnica%209%20lis.pdf (preuzeto12.4.2024).



zupanijama. U ovom dokumentu, isti¢e se da su upravo pokretne knjiz-
nice ,,... jedan od temeljnih promicatelja kulturnih sadrzaja u ruralnim
i slabo nastanjenim podru¢jima RH, ponajprije vezanih uz poticanje
¢itanja, razvoja korisnicke publike te ukljucivanja u kulturu stanovnika
koji zive udaljeno od kulturnih sredista ... u malim i razasutim naselji-
ma te gradskim cetvrtima koje nemaju uvjete za druge oblike djelovanja
narodne knjiznice”

Mreza narodnih knjiZnica u Koprivnicko-

krizevackoj Zupaniji

Koprivnicko-krizevacka Zupanija jedna je od manjih u Hrvatskoj
(povrsine 1772 km?. Nalazi se na sjeveru zemlje, uz rijeku Dravu i uz
granicu s Republikom Madarskom. Najvece naselje u Zupaniji, ujedno
i Zupanijsko srediste — grad Koprivnica, ima 29.000 stanovnika, a od
glavnog grada Zagreba udaljeno je oko 100 km. U Koprivnicko-krize-
vackoj zupaniji postoje Cetiri narodne knjiznice koje djeluju kao samo-
stalne ustanove u kulturi: uz Knjiznicu i ¢itaonicu ,,Fran Galovi¢” u Ko-
privnici, mati¢nu za ovo podrudje, tu su jo§ Gradska knjiznica ,,Franjo
Markovi¢” Krizevci i Gradska knjiznica Durdevac te Narodna knjiznica
Virje u istoimenoj op¢ini Virje.

Prema Popisu stanovnistva 2021, u Zupaniji zivi 101.221 stanov-
nik.® Radi se o pretezno ruralnom i poljoprivrednom kraju, s prosje¢no
57 stanovnika po km?* Upravo geografsko-demografske karakteristike
podrudja, sastavljenog najve¢im dijelom od vrlo malih, rastrkanih na-
selja, razlozi su zbog kojih se u zupaniji ve¢ vise od 40 godina kontinu-
irano potice razvoj pokretnih knjiznica, kao najracionalnijeg oblika na-
rodnih knjiznica koji ujedno omogucuje dostupnost knjizni¢nih usluga
najve¢em mogucem broju stanovnika.

U zupaniji u 2024. djeluju dvije bibliobusne sluzbe, u sastavu grad-
skih knjiznica u Koprivnici i Krizevcima. Koprivnicki bibliobus izgra-
den je na kamionskom podvozju, ima dva ¢lana posade (knjizni¢arku
- voditeljicu Sluzbe i vozaca/knjiznicarskog tehnicara), a pruza uslugu u
17 op¢ina gdje ima 55 stajalista u 39 naselja, 2 ustanove i 1 poduzecu. Bi-
bliobusna sluzba Krizevci s jednim zaposlenikom koji je ujedno i voza¢
i knjiznicar (u manjem vozilu, kombi tipa) obilazi 35 stajalista u Cetiri
okolne op¢ine i na $irem podrudju grada Krizevaca’. Upravo zahvalju-

8 Drzavni zavod za statistiku, Objavljeni konacni rezultati Popisa 2021. https://dzs.gov.hr/vije-
sti/objavljeni-konacni-rezultati-popisa-2021/1270 (preuzeto 11. 4. 2024).

9 Knjiznica i ¢itaonica ,Fran Galovié¢” Koprivnica, Izvje$ée o radu Zupanijske mati¢ne razvoj-
ne sluzbe za narodne i Skolske knjiznice u Koprivnicko-krizevackoj Zupaniji za 2022. godinu.
https://www.knjiznica-koprivnica.hr/wp-content/uploads/2024/01/1zvjesce-o-radu-zupa-
nijske-maticne-sluzbe-za-2022.pdf (preuzeto15. 4. 2024).

O AEHHOSHU N U

roj.
2024.

70



ju¢i bibliobusima, od 2015. cijela je zZupanija pokrivena uslugama na-
rodnih knjiznica, tj. ove su usluge dostupne u svim jedinicama lokalne
samouprave u zupaniji.'’ Bibliobusi usluzuju korisnike u svim op¢inama
bez knjiznice - tj. u 21 op¢ini, s ukupno oko 50.000 stanovnika.

Rezultati dobre organizacije i kvalitetnog stru¢nog rada knjiznica
i bibliobusa u Zupaniji pokazuju se u podacima o njihovom koriste-
nju. Usluge Cetiri narodne knjiznice i dva bibliobusa u 2023. koristilo je
16.722 aktivnih korisnika, tj. 16 % stanovnika ili svaki $esti stanovnik
Zupanije. Zanimljivo je da su u 2023. ¢ak 19 % ukupnog ¢lanstva (4.
3.143 aktivnih korisnika) ¢inili gradani, djeca i odrasli, upisani u biblio-
buse, sto dovoljno govori o velikoj potrebi za pokretnim knjiznicama u
svim naseljima koja bibliobusi posje¢uju.'!

Obje bibliobusne sluzbe dobile su nedavno (Krizevci 2023; Kopriv-
nica 2024), nova vozila koja su zamijenila dotrajale bibliobuse, stare 15
i 20 godina. Novi i moderni bibliobusi, tehnicki napredniji i suvremeno
opremljeni bili su preduvjet za nastavak pruzanja usluga za sve aktualne
i potencijalne nove korisnike pokretnih knjiznica u Koprivnicko-krize-
vackoj zupaniji.

Kratak pregled razvoja Bibliobusne sluzbe
Knjiznicei Citaonice ,,Fran Galovi¢ Koprivnica” od
osnivanja (1979) do danas

Bibliobusna sluzba djeluje u okviru Knjiznice i ¢itaonice ,,Fran Ga-
lovi¢” u Koprivnici od 1979. godine, kada je i nabavljen prvi namjenski
bibliobus - specijalno uredeno vozilo na autobusnom podvozju, nami-
jenjeno pruzanju knjizni¢nih usluga. U pocetku, bibliobus je pruzao
uslugu u 20 naselja na Sirem podrucju (tadasnje) Opcine Koprivnica.
Posebno je oduvijek bila vazna njegova uloga u opéinama koje tada nisu
imale nikakve knjiznice, pogotovo uz male podru¢ne $kole.

Drugi po redu bibliobus u sluzbi, koji je bio koristen sve do 2024.
godine, nabavljen je 2004. Svojevremeno, u trenutku nabave, bilo je to
suvremeno vozilo izgradeno i opremljeno po najmodernijim europskim
standardima. U prikupljanju sredstava za nabavu novog bibliobusa zna-
¢ajnu su ulogu odigrali upravo gradani koji su kroz akciju ,,S.0.S. za
bibliobus”, koju je pokrenula Knjiznica i ¢itaonica ,,Fran Galovi¢” Ko-
privnica prikupili inicijalna sredstva te dali poticaj lokalnim i drzavnim
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19 Ljiljana Vugrinec, ,Pokretne knjiznice — bibliobusi Koprivnicko-krizevacke zupanije 1979.—
2019.", Podravski zbornik br. 46 (2020): 130. https://hrcak.srce.hr/en/clanak/357916, (preu-
zeto15.4.2024).

1 Stigli novi bibliobusi koji dolaze u sve gradove i opéine: 45 godina putujucih knjiznica u
Zupaniji”, Zupanijski list br. 19/15(2024): 43. https://www.kckzz.hr/hr/component/k2/
item/4310-zupanijski-list-broj-19 (preuzeto 11. 6. 2024).



vlastima da se ukljuce u sufinanciranje nabave novog bibliobusnog vozi-
la. Bio je to jo$ jedan dokaz koliko je ,,knjiznica na kota¢ima” potrebna i
omiljena medu svojim korisnicima. Novo vozilo omogucilo je u to vri-
jeme, ranih 2000-ih, znacajno prosirenje podrucja obilaska i povecanje
broja stajalista $irom Koprivnicko-krizevacke Zupanije.

Prijeloman trenutak u radu Sluzbe dogodio se prije desetak godi-
na, 2014. godine - igrom slucaja, upravo u godini obiljezavanja 35 godi-
na postojanja koprivnicke Bibliobusne sluzbe i 10 godina rada tadasnjeg
vozila, dodlo je i do velikih kadrovskih promjena u bibliobusu: dvoji-
ca dugogodi$njih ¢lanova posade, voza¢ i knjiznicar, koji su vodili ovu
Sluzbu od samih njenih pocetaka, otisli su u zasluzenu mirovinu. Nova,
mlada posada preuzela je mrezu od 48 stajalista u 17 op¢ina koprivnicke
Podravine,'? te postupno zapocela s osuvremenjivanjem rada bibliobusa
i uvodenjem novih programa i usluga. Daljnji razvoj Sluzbe i$ao je u
smjeru Sirenja mreze stajalista te pozicioniranja pokretne knjiznice kao
podrske odgojno-obrazovnim ustanovama u Zupaniji’; uvedeni su novi
programi za djecu, ali i za odrasle, posebno nastavnike i odgajatelje u
skolama i dje¢jim vrti¢ima.

Danas (2024), u sklopu dvotjednoga rasporeda, bibliobus posje-
¢uje ukupno 55 stajali$ta u 17 opéina $irom zupanije te u prigradskim
naseljima grada Koprivnice. Od ukupnog broja stajalista, njih 27 se na-
lazi se uz skole, 12 uz vrtice, a 11 ih je na lokacijama gdje se vrti¢ i skola
nalaze jedno do drugoga. U 2023. godini u bibliobus je bilo u¢lanjeno
ukupno 2149 korisnika. Najbrojniji ¢lanovi su djeca dobi od 7 do 15 go-
dina koja ¢ine gotovo 50 % ukupnoga clanstva. Po brojnosti, slijede bebe
i mala djeca do 7 godina s udjelom nesto manjim od 30 % u ukupnom
¢lanstvu. Zaposlenih korisnika je 12 %, umirovljenika 5 %, nezaposle-
nih oko 2 %. Skupine koje najmanje koriste bibliobus jesu srednjoskolci
i studenti koji ¢ine ispod 1 % od ukupnog broja ¢lanova, ali to nije ni
neobi¢no, s obzirom na to da bibliobus dolazi na svoja stajalista radnim
danima prijepodne, kada ni srednjoskolci ni studenti u pravilu nisu kod
kuce jer su u $koli i na fakultetima.

12 Ana Skvari¢ i Ljiljana Vugrinec, ,Uloga pokretnih knjiznica — bibliobusa u mrezi narodnih
knjiznica: primjer grada Koprivnice i Koprivnicko-krizevacke zupanije u Republici Hrvat-
skoj”, Kragujevacko citaliste br. 40 (2018): 2. https://issuu.com/nbkg/docs/kragujevacko_ci-
taliste_decembar_201 (preuzeto10. 4. 2024).

13 Ana Skvari¢, ,Moguénosti pokretne knjiznice kao podrske odgojno obrazovnim ustanovama
na podrucju Koprivnicko-krizevacke Zupanije”, 16. Okrugli stol o slobodnom pristupu informa-
cijama, 146-155 (Zagreb: Hrvatsko knjiznicarsko drustvo, 2016).
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Pregled novijih usluga i programa Bibliobusa
Koprivnica za korisnike

Tradicionalna funkcija bibliobusa — mjesta kamo se dolaze posu-
diti knjige i vratiti one procitane — u koprivnickoj Bibliobusnoj sluzbi
znacajno je promijenjena u posljednjih desetak godina. Vazna uloga bi-
bliobusa kao javnog prostora i mjesta okupljanja, $to je jedna od osnov-
nih funkcija svake narodne knjiznice'* postojala je od samog osnutka
sluzbe, ali od 2014. nadalje posvecuje joj se posebna paznja. Uz razvija-
nje novih programa i usluga, izraZeno je nastojanje da se ti programi u
$to vecoj mjeri provode upravo u samom bibliobusu (a ne, primjerice,
u alternativnim prostorima, kao $to su ucionice u seoskim skolama sl.).
Tako se nastoji potaknuti korisnike na neobavezan dolazak i lezeran
boravak u bibliobusu, npr. radi razonode i druzenja - a ne samo radi
posudbe knjiga - jednako kao $to korisnici cesto provode vrijeme i u
klasi¢nim knjiznicama. Popularizacijom prostora pokretne knjiznice
kao mjesta okupljanja i susreta, ¢itanja, pricanja prica, igranja, razmjene
korisnih informacija, razvija se drustvena uloga bibliobusa, $to znacajno
doprinosi kvaliteti Zivota u malim i udaljenim mjestima u Zupaniji.

Primjerice, djeca - korisnici stacioniranih narodnih knjiznica ce-
sto imaju priliku sudjelovati u pricaonicama i igraonicama, u citanju
slikovnica i razgovoru o njima i slicno, budu¢i da su to programi koji se
prakti¢no na dnevnoj bazi organiziraju kao redovni sadrzaji rada djec-
jih odjela u knjiznicama. No, mali$ani koja Zive u mjestima gdje nema
knjiznica, nemaju priliku u svojoj sredini uopce sudjelovati u takvim ak-
tivnostima. Zato je u koprivnickom bibliobusu pokrenut program pod
nazivom Citamo i druzimo se u bibliobusu," namijenjen djeci predskol-
ske i osnovnoskolske dobi, a zamisljen kao redovno okupljanje djece u
bibliobusu uz ¢itanje prica i slikovnica.'* Najmladim korisnicima na se-
oskim stajalistima to je bilo nesto potpuno novo i za njih je predstavljalo
pravo otkrice. Zato je program jednako popularan i danas, kao i prije
10 godina, kada je pokrenut. Djeca se jako raduju svakom dolasku bi-
bliobusa u njihovo mjesto i jedva cekaju da vide koju ¢e im zanimljivu
slikovnicu ovaj put procitati knjiznicarka. Nakon ¢itanja, obi¢no slijedi
i razgovor o procitanome, a djeca, ponekad i samoinicijativno, izrade i
likovne radove prema motivima iz price, koje donesu sljedeci put kad
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" Hrvatsko knjizni¢arsko drustvo, IFLA-ine Smjernice za narodne knjiznice (Zagreb: Hrvatsko

15 Ana Skvarié, ,Citamo i druzimo se u Bibliobusu, novi program koprivnicke bibliobusne sluz-
be”, Svezak god. 17, br. 17 (2015): 20. https://www.drustvo-knjiznicara-bpkp.hr/svezak/sve-
zakl17/Svezak_17_2015.pdf (preuzeto12.4.2024).

5 1bid., 21.



bibliobus dode. Za druzenja ove vrste knjiznic¢ari nastoje birati nove,
kvalitetne slikovnice i lijepe, poticajne price koje mogu probuditi djec¢ju
mastu te ih potaknuti da i sami posude i pro¢itaju istu ili neku sli¢nu
slikovnicu.

Jos jedna, djeci vrlo omiljena, edukativna radionica Tuzna slikov-
nica ima za cilj poduciti i pokazati im kako i zasto cuvati knjige."” U
ovoj radionici djeca kroz pou¢nu i zabavnu pric¢u, koju im isprica knjiz-
nicarka, uce kako se knjigom koristiti, gdje pravilno odlagati knjige u
vlastitom domu, kako ih zastititi od ku¢nih ljubimaca i sli¢no. Takoder,
imaju priliku s knjiznicarkom prakti¢no “popraviti” jednu od starijih,
o$tecenih slikovnica, te joj tako produziti zivotni vijek.

Vrlo popularna usluga bibliobusa, koju je prije desetak godina ta-
koder pokrenula tada nova posada bibliobusa, zove se Vrecica znanja
i zabave."® Naime, knjiznicari su primijetili da vec¢ina odgajateljica iz
dje¢jih vrtica koje dolaze u bibliobus, u odredeno doba godine traze
literaturu s istim ili slicnim temama. U daljim kontaktima s odgajatelji-
cama, napravljen je odabir tema koje se obraduju s djecom u okviru od-
gojno-obrazovnog programa djecjih vrtica, po razli¢itim odgojnim sku-
pinama. Formirane su posebne tematske ,vrecice”, odnosno torbe koje
sadrze slikovnice, igracke, prijedloge za zajednicke aktivnosti i popise
online izvora s idejama za kreativan rad - namijenjene zajednickom
radu s djecom u dje¢jim vrti¢cima. U bibliobusu se tako mogu posuditi
vrecice s gradom i sadrzajima o zivotinjama, zanimanjima, godi$njima
dobima, vatrogascima, obitelji, ekologiji, 0 emocijama itd., a prema po-
trebi i u skladu s mogu¢nostima dodaju se i nove teme.

Projekt Bibliobusa Rastemo citajuci' osvojio je 2016. godine na-
gradu INELI Balkans Innovation Award za inovativnu knjizni¢nu uslu-
gu, te ga je zahvaljujudi tome financirala medunarodna organizacija Fu-
ture Library. Projekt je pokrenut 2017, a ukljucio je kreiranje knjizni¢nih
kutija koje sadrze slikovnice, radne materijale za ucenje i pripremu za
polazak u osnovnu skolu, literaturu koja potice njegovanje razli¢itosti,
gradu za stru¢no usavrsavanje odgojiteljica i po jedno tablet racunalo
opremljeno edukativnim aplikacijama za ucenje i igru.*

Ciljevi projekta su poticanje Citanja i razvoj informacijske i infor-
maticke pismenosti djece predskolske dobi, podrska vrti¢ima i skola-
ma u usvajanju odgojno-obrazovnih ishoda planiranih Nacionalnim

7 Ana Skvarié, ,Moguénosti pokretne knjiznice kao podrske odgojno obrazovnim ustanovama
na podrucju Koprivnicko-krizevacke Zupanije”, 150.

18 Tbid., 150.

19 Ana Skvarié, ,Rastemo ¢itajudi: program poticanja rane pismenosti u ruralnim podrudjima
Koprivnicko-krizevacke Zupanije’, Svezak god. 19, br. 19 (2017): 25. https://issuu.com/dru-
stvoknjinicarabilogorepodravineik/docs/svezak-19-2017 (preuzeto 10. 4. 2024).

20 Ibid., 25.
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kurikulumom za rani i predskolski odgoj i obrazovanje,” promicanje
svijesti o vaznosti socijalne inkluzije i njegovanja tolerancije, promi-
canje svijesti roditelja djece predskolskog uzrasta o vaznosti poticanja
¢itanja od najranije dobi te obrazovnim i kreativnim mogu¢nostima in-
formacijsko-komunikacijske tehnologije. Ciljevi projekta takoder su bili
i podrzavanje profesionalnog razvoja i cjelozivotnog ucenja djelatnica
vrti¢a ukljucenih u program, ali i osnazivanje i nadogradnja postojec¢ih
kvalitetnih odnosa Bibliobusne sluzbe i odgojno-obrazovnih ustanova u
mjestima koja obilazi koprivnicki bibliobus.

»-Knjizni¢ne kutije” se tako ve¢ 7 godina redovito distribuiraju u
djecje vrtice gdje odgajateljice i djeca mogu slobodno koristiti sav nji-
hov sadrzaj kroz odredeno vrijeme. Evaluacija je pokazala pozitivan
utjecaj materijala koji su se nasli u kutijama na razvoj predcitalackih
vjestina i navika, te na jacanje svijesti o vaznosti tolerancije i socijalne
inkluzije kod djece predskolske dobi. Materijali namijenjeni odgajate-
ljicama pokazali su se kao kvalitetna podrska cjelozivotnom ucenju.
Danas se projekt provodi uz podrsku Zupanije i Ministarstva kulture
i medija RH, a trenutno (2024) je ukljuceno 16 vrtica, sa oko 320 djece
predskolske dobi i preko 30 zaposlenika vrtica.

Na tragu pracenja aktualnih potreba korisnika, posada koprivnic-
kog bibliobusa se 2018. godine ukljuc¢uje u nacionalni projekt STEM
revolucija se nastavlja: knjiZnice i krec¢e s odrzavanjem radionica po sko-
lama s micro:bit racunalima u cilju promoviranja digitalne ukljucenosti i
informaticke pismenosti medu djecom osnovnoskolske dobi.”* Program
danas ima naziv Nove tehnologije u bibliobusu, te se kontinuirano na-
dograduje nabavom opreme i osmisljavanjem novih radionica za djecu
predskolske i osnovnoskolske dobi. Od skolske godine 2019/2020. po-
krenut je program U(c¢itaj mi) knjiznicu u sklopu kojega se u najmanjim
$kolama otvaraju knjizni kutci s gradom iz bibliobusa na dugoro¢noj
posudbi kao dodatna potpora fondovima skolskih knjiznica.”

Iako puna izazova, 2020. Godina - prva godina obiljezena pande-
mijom COVID-a 19 - donijela je i jedan neocekivan i vrijedan projekt
u Bibliobusu Koprivnica. Te je godine u izdanju Knjiznice i ¢itaonice
»Fran Galovi¢” Koprivnica izasla slikovnica Magdalenina knjiznica na
kotacima autorice Zeljke Horvat-Vukelja, jedne od najznacajnijih hr-
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22 petra Dravinski, ,Cetrdeset godina pokretne knjiznice u Koprivnici”, Svezak god. 21, br. 21
(2019): 27-29. http://www.drustvo-knjiznicara-bpkp.hr/svezak/svezak21/Svezak 21_2019.
pdf (preuzeto15. 4. 2024).

28 Petra Dravinski i Ljiljana Vugrinec, ,U(Citaj mi) knjiznicu — novi program koprivnickog bibli-
obusa”, Svezak god. 22, br. 22 (2020): 32. http://www.drustvo-knjiznicara-bpkp.hr/svezak/
svezak22/Svezak 22 2020.pdf (preuzeto15.4.2024).



vatskih dje¢jih knjizevnica, s ilustracijama Andreje Zivko. Zanimljivost
je u vezi ove slikovnice to $to je prica koja je pretvorena u slikovnicu
inspirirana autori¢inim gostovanjima u $kolama i dje¢jim vrti¢ima u
mjestima koja obilazi upravo Bibliobus Koprivnica.* Slikovnica je nala
svoje mjesto u gotovo svim hrvatskim narodnim knjiznicama, a 2022.
objavljeno je i novo izdanje na engleskom jeziku.

Najnoviji bibliobusni programi nastoje $to vise, uz djecu, u svoje
aktivnosti ukljuciti i odrasle korisnike. Tako je od 2022. pokrenut pro-
gram U obitelji Citatelji svi u sklopu kojega su u posebnim torbicama/
naprtnjacama formirani kompleti grade koji cijeloj obitelji omogucuju
zajednicko citanje, igru, kreativne aktivnosti i u¢enje kroz zabavu. Tako-
der, kroz program Bibliobus vam dovodi u goste organiziraju se eduka-
tivno-zabavne predstave za uc¢enike visih razreda osnovnih $kola, njiho-
ve roditelje i ostale ¢lanove obitelji, a bibliobus nudi i uslugu Knjiga na
kuénom pragu kojom se starijim osobama, osobama s invaliditetom ili s
poteskoc¢ama kretanja knjizni¢na grada dostavlja na ku¢ni prag.

Spomenute usluge i programi osmisljeni i uvedeni u rad bibliobusa
tijekom posljednjih desetak godina, kontinuirano se provode, uz prila-
godbe za kojima se ukaze potreba na temelju pracenja interesa i zahtjeva
korisnika. U skladu s mogu¢nostima, bibliobus takoder povremeno po-
sjecuje institucije gdje inac¢e nema svoja redovita stajalista - na primjer,
Centar za odgoj, obrazovanje i rehabilitaciju Podravsko sunce, domove
za starije, vrtice u samom gradu Koprivnici i sli¢cno). Populariziranje
bibliobusa i njegovih zada¢a na ovaj nacin takoder pridonosi poticanju
¢itanja i Sirenju dostupnosti knjiga i kulturnih sadrzaja gradanima.

Prostornaitehnicka ogranienja uradu sluzbe sa
starimvozilominjihova rjeSenja u novomvozilu

Opisani programi i usluge u koprivnickom bibliobusu godinama su
se provodili uz brojne prostorne i tehnicke izazove. Stari bibliobus imao
je tradicionalno opremljen prostor koji je bio osmisljen ponajprije za
pruzanje osnovnih knjizni¢nih usluga, odnosno za posudbu i vra¢anje
knjiga. Malen, mracan i oskudno opremljen kutak za sjedenje sugerirao
je sto krace zadrzavanje korisnika u bibliobusu, $to nije bilo u skladu s
funkcijom moderne knjiznice ni s trendovima u opremanju knjizni¢nih
prostora. Nasuprot tome, suvremene knjiznice, pa i pokretne, orijentira-
ne su prvenstveno na korisnike tako da im omogucuju ugodan boravak,
samostalnost u kori$tenju usluga, kvalitetnu opremljenost informacij-
sko-komunikacijskom tehnologijom i mogu¢nost da se u takvom naci-

24 Ana Skvarié, ,Magdalenina knjiznica na kotaé¢ima: od pri¢a u bibliobusu do price o bibliobu-
su”, Arhivi, br. 9 (2021): 28. https://hrcak.srce.hr/clanak/392379, (preuzeto 15. 4. 2024).
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nu rada prostor knjiznice moze lako i jednostavno prilagoditi razli¢itim
potrebama korisnika, programima i uslugama.

Procesi transformacije i promisljanja narodnih knjiznica o vlasti-
tim ciljevima i uslugama, nacinu rada, a u sklopu toga i o prostorima
u kojima djeluju kontinuirano se odvijaju oduvijek, ali mozemo reci
da su osobito intenzivni u posljednjim desetlje¢ima.” Veliki odjek u
svijetu u videnju organizacije prostora, nac¢ina poslovanja s korisni-
cima i promisljanju zadataka narodne knjiznice imala je, primjerice,
izgradnja i otvorenje zgrade Dokkl u Aarhusu u Danskoj 2015, jav-
nog prostora koji okuplja brojne funkcije, a jedna od njih je i funkcija
gradske knjiznice.*

U Khnjiznici i ¢itaonici ,,Fran Galovi¢” Koprivnica i njenoj Bibli-
obusnoj sluzbi ¢vrsto je bilo uvjerenje da ovakav smjer u organizaciji
prostora — koji ¢e biti multifunkcionalan i prilagoden potrebama samih
korisnika - trebaju slijediti i bibliobusi, unato¢ vrlo ogranicenoj kva-
draturi i drugacijoj organizaciji poslovanja. Prije svega, to znaci da u
bibliobusu treba biti omogucen ugodan dulji boravak korisnika, uce-
nje, provodenje programa za razli¢ite korisnicke skupine, te pristup in-
formacijsko-komunikacijskim tehnologijama. Stoga su se u planiranju
opremanja novog, buduceg vozila koprivnicke Bibliobusne sluzbe ove
potrebe i ciljevi nastojali ostvariti u najve¢oj mogucoj mjeri.

Proces nabave novog vozila zapoceo je kao dvogodisnji projekt
2022. godine, kada je knjiznica nabavila kamionsko podvozje marke
Iveco. U drugoj godini projekta, 2023. godine, nastavljena je nadograd-
nja i opremanje vozila. Radovi su povjereni tvrtki Fera Avto iz Maribo-
ra, a dovrseni novi bibliobus isporucen je sredinom 2024. godine.

Novo vozilo izradeno je na kamionskom podvozju koje je naj-
primjerenije nizinskom i umjereno brezuljkastom terenu koprivnicke
Podravine. U opremanju prostora, osim §to se pazilo da se ostvare sve
tehnicke pretpostavke za ugodan boravak korisnika i djelatnika u vozilu
(kvalitetan sustav grijanja i hladenja, dovoljno dnevnog svjetla, prozo-
ri s moguéno$cu otvaranja, kvalitetno LED osvjetljenje unutrasnjosti),
posebna paznja posvecena je ¢injenici da ulazak u vozilo treba biti do-
stupan svima pa je ono opremljeno i rampom za osobe s invaliditetom,
te rukohvatima primjerenima djeci i odraslima.

Budu¢i da je novi bibliobus zamisljen kao mjesto u kojem ce se
korisnici rado okupljati, druziti, zadrzavati, ¢itati i sl., klju¢no je bilo
organizirati interijer kako bi u njemu bilo $to vise sjede¢ih mjesta za ko-
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risnike, pozivaju¢ih kutaka za zadrzavanje, mjesta za sve vrste knjiznic-
ne grade, a ne samo za knjige. Stoga je novo vozilo opremljeno velikom
kutnom sjede¢om garniturom, cijela jedna bo¢na strana vozila umjesto
donje police za knjige ima ugradena velika korita za slikovnice koja,
osim $to mogu na adekvatan nacin primiti velik broj slikovnica (koje
je jednostavno pregledavati i pretrazivati), ujedno imaju i tapecirane
pomic¢ne poklopce koji po potrebi sluze i kao sjedala. Sjedece mjesto
za korisnike smjesteno je i pored posudbenog pulta. Ovako velik broj
sjede¢ih mjesta u kombinaciji s kvalitetnim osvjetljenjem ¢ini ugodan
prostor koji poziva na zadrzavanje, listanje knjiga, ¢itanje novina, igra-
nje drustvenih igara, koristenje igracaka, crtanje, razgovor, druzenje.

Osim §to je osiguran ugodniji boravak korisnicima, isto je omo-
guceno i osoblju — umjesto dosadasnjeg (pre)malog posudbenog pulta i
lose pozicioniranog priru¢nog stoli¢a za knjiznicara (usred vozila), novo
vozilo organizirano je tako da su glavni posudbeni pult i radni stol za
knjiznicara izdvojeni iz korisnickog prostora, ali vidljivi i dostupni sva-
kom korisniku. Pri tome je knjizni¢aru ipak omoguceno ugodnije i funk-
cionalnije obavljanje organizacijskih i administrativnih poslova, koji se
obavljaju na terenu, tj. u samom u vozilu. Bibliobus je takoder opremljen
umivaonikom s teku¢om vodom, mikrovalnom pe¢nicom i hladnjakom,
kako bi posadi bibliobusa barem djelomi¢no bili omoguceni uvjeti rada
koji su za njihove kolege u stacionarnim knjiznicama uobicajeni.

Novost je i stajace mjesto za rac¢unalo za sve korisnike kojima je
potreban pristup informatickoj opremi i internetu te viSenamjenski ure-
daj printer/skener/kopirka, koji je takoder na usluzi korisnicima biblio-
busa. Ugradeni su projektor i projektorsko platno koje u slu¢aju potrebe
tj. provodenja specifi¢cnih programa moze posluziti i kao pregrada u ko-
risnickom prostoru. Naposljetku, novi bibliobus ima ugradenu vanjsku
tendu duzine 4 m, koja omogucuje boravak na otvorenom uz bibliobus,
kad vremenske prilike i vremensko trajanje zadrzavanja na stajalistu to
dopustaju koja, osim §to §titi od sunca, omogucuje i kreiranje svojevr-
snog alternativnog prostora izvan bibliobusa, vizualno povezujudi vanj-
ske i unutarnje sadrzaje.

Buduénost Bibliobusne sluzbe s novim vozilom

Nabava novog vozila bila je pretpostavka ne samo za daljnji razvoj,
vec i za sam opstanak Bibliobusne sluzbe u Koprivnici, jer prethodno
vozilo iz 2004, nakon 20 godina voznje i rada na terenu vise nije bilo ni
pouzdano za rad, niti primjereno suvremenim potrebama. Novi biblio-
bus donio je moguénost ostvarivanja dodatne kvalitete rada i pruzanja
usluga za korisnike. Osim ugodnog boravka korisnika i djelatnika u sa-
mom vozilu, te vece prilagodljivosti i pristupacnosti, uz novu prilago-
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denu signalizaciju, od novog prostora u bibliobusu ujedno se ocekuje
da ¢e omoguciti brze i laksSe snalazenje, te ve¢u samostalnost korisnika
u samom bibliobusu. Odgovaraju¢om suvremenom opremom, novi bi-
bliobus ¢e omoguciti i pruzanje novih usluga, npr. koristenje igracaka,
ali i racunalne opreme (interneta, programa za pisanje itd.), obavljanje
tehnickih usluga na zahtjev (printanje, skeniranje) te provodenje novih
programa, posebice vezanih uz razvoj informacijske, informaticke i me-
dijske pismenosti medu korisnicima svih Zivotnih dobi.

Nakon rjeSavanja pitanja novog vozila, a time i ostvarivanja pro-
stornih pretpostavki za daljnji rad pokretne knjiznice, $to je u starom
bibliobusu najvise nedostajalo, glavni izazov za Bibliobusnu sluzbu
Knjiznice i ¢itaonice ,,Fran Galovi¢” Koprivnica ostaje potencijalno Sire-
nje mreze stajalista. Potreba i zahtjeva za uvodenjem novih stajalista na
terenu i dalje ima sve viSe, ali ih trenutno nije moguce zadovoljiti. Glav-
ni je razlog tome cinjenica da s jednom dvoc¢lanom posadom u biblio-
busu koja radi samo u jednoj smjeni, trenutno ni fizicki ni vremenski
nije izvedivo daljnje dodavanje novih stajalista jer je postojeci raspored
bibliobusa ve¢ prenapregnut. Cak niti druga, poslijepodnevna smjena
rada postojeceg bibliobusa ne bi mogla u potpunosti rijesiti problem jer
su potrebe za bibliobusnim stajalistima ve¢inom prijepodne (uz vrtice,
skole i sl.). Zbog toga se u Knjiznici i ¢itaonici ,,Fran Galovi¢” Koprivni-
ca razmatra opcija nabave jo$ jednog, manjeg bibliobusa kombi tipa za
koprivni¢ku Bibliobusnu sluzbu s kojim bi se u raspored moglo dodati
jos stajalista, pogotovo uz prometno slabije dostupne podruc¢ne $kole i
vrtice, te domove za starije i nemo¢ne kojih je sve viSe u ovom kraju. Ta-
kvo, prilagodljivo bibliobusno vozilo omogucilo bi i pristup najmanjim
naseljima do kojih vode vrlo uske ceste i strmi putevi, do kojih postojeci
veliki, desetmetarski bibliobus trenutno ne moze dolaziti.

Dok se ne realizira nabava dodatnog vozila, u koprivni¢koj Bibli-
obusnoj sluzbi e se i dalje nastaviti pratiti promjene u na¢inima rada i
poslovanja suradnickih ustanova na terenu - $kola, vrtica i sli¢no - kako
bi se rad bibliobusa i raspored njegovih dolazaka te mjesta na kojima stoji
na terenu $to bolje prilagodili njihovim potrebama i kako bi postojeci
bibliobus dosao do $to veceg broja postojecih i potencijalnih korisnika.

Zakljucak

Pokretne knjiznice znacajno doprinose pobolj$anju uvjeta Zivota i
kulturnog i obrazovnog standarda za sve stanovnike mjesta koja obilaze,
djecu i odrasle. Osim §to korisnicima donose moguénost samostalnog
izbora knjiga u vozilu, bibliobusi su i vazna podrska odgojno-obrazov-
nom radu $kola i vrti¢a. Pokretna knjiznica osigurava dopunu ponude
$kolskih knjiznica te pruza podrsku odgojno-obrazovnom radu preds-



kolskih ustanova kroz prilagodene usluge za roditelje, nastavnike i od-
gajatelje. Usluzivanje starih i nemo¢nih korisnika, kao i osoba s invalidi-
tetom, odlaskom do njihovog kué¢nog praga, takoder je vazan dio misije
pokretne knjiznice.

Dostupnost knjizni¢nih programa i usluga u malim mjestima Ko-
privnicko-krizevacke zupanije putem bibliobusa doprinosi smanjenju
razlika u pristupu kvalitetnim sadrzajima, pa tako i moguénostima za
ucenje i razvoj za njihove stanovnike. Sadrzaji koje donosi bibliobus
obogacuju kulturni Zivot te osnazuju cijelu zajednicu kroz priliku za
druZenje i ucenje. Sve navedeno upucuje na izuzetno vaznu drustvenu
ulogu koju pokretne knjiznice imaju u Zivotima stanovnika malih, uda-
ljenih i nerijetko prometno lose povezanih ruralnih mjesta. Bibliobu-
si su mjesta okupljanja, druzenja, susreta, $to koprivnicka Bibliobusna
sluzba planski i sustavno potice i razvija.

Osim razvijanja odgovarajucih programa i usluga, osnovni predu-
vjet za odrzavanje postojece drustvene uloge pokretne knjiznice, te za
njezino jacanje i razvoj jest suvremeno, tehnicki kvalitetno opremljeno
vozilo koje odgovara potrebama korisnika 21. stolje¢a. Takvo vozilo po-
red tradicionalne informacijske usluge i posudbe knjiga u svom pro-
storu moze ponuditi i brojne druge programe kulturnog, edukativnog i
zabavnog sadrzaja, kao i pristup internetu i tehnicke usluge onima koji
ih ne mogu dobiti na drugim mjestima.

Novo vozilo koprivnic¢ke Bibliobusne sluzbe kreirano je da bi za-
dovoljilo upravo takve, iskazane i neiskazane, ali prepoznate potrebe
korisnika. Stoga su njegova nabava i opremanje bili presudni za op-
stanak sluzbe i njezin daljnji razvoj. Koprivnicka Bibliobusna sluzba
s novim ¢e vozilom i dalje pruzati podrsku stanovnicima koprivnicke
Podravine u svim aspektima njihovih Zivota i biti podrska razvoju za-
jednice i drustva u cjelini.
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DEVELOPMENT AND SOCIAL
ROLE OF MOBILE LIBRARY
SERVICES ON THE EXAMPLE
OF “FRAN GALOVIC” PUBLIC
LIBRARY IN KOPRIVNICA

SUMMARY: This paper aims to present the development of the Bookmobile
Service of the “Fran Galovi¢” Public Library in Koprivnica in the context of
developing mobile library activities in the Republic of Croatia. It also aims to
highlight the social role of mobile libraries as important factors in shaping the
cultural life of the places they visit. Their support of educational institutions
with which they cooperate daily is irreplaceable. The paper presents the chang-
es in the development of the Bookmobile Service of the “Fran Galovi¢” Public
Library in Koprivnica brought about by the acquisition of a new bookmobile
(third in a row). The new bookmobile was launched in the first half of 2024.
Its spatial organization and technical equipment are suitable for the needs of
mobile library users in the 21st century.

KEYWORDS: bookmobile, bookmobile service, mobile library service, library
network, public libraries.

IIpumibeno: 10. maja 2024.
[MTpuxsaheno: 23. centembpa 2024.



